
 

           RELATÓRIO MENSAL                                          DATA: DEZEMBRO / 2025 

 
ELÉTRICA, LÓGICA E TELEFONIA 

 

Nº ID DESCRIÇÃO  OBSERVAÇÃO 

1 2019114991 
Extensões dos ramais 8894 e 8748, 

adequação instalações elétricas S100i (NTI) 
TEL 

Fazer levantamento – 
Fazer extensões 

2 2019116339 Troca de lâmpada, na entrada da Arabutã ELE Verificar 

3 2019116542 
Adequação geral do quadro do gerador do P3. 

Pavimentos: térreo e 8°. ELE Verificar 

4 2019117392 
Solicitar a viabilidade e conexão dos 
geradores entre os três prédios da 

universidade.100d 
ELE Verificar 

5 2019117393 
Contratação de mão de obra para 

manutenção no cubículo de entrada (P1) ELE Em andamento 

6 2019123945 Luz da rampa que do p2 não está ligando. ELE Em andamento 

7 2019124639 
Solicito troca das lâmpadas do almoxarifado 

de produtos químicos do prédio 3. 
ELE Em andamento 

8 2019127351 
Readequar quadro de energia da sala do 

datacenter p/compatibilidade com a 
modernização do nobreak - 406 P1 

ELE Verificar 

9 2019127686 
Instalação de uma tomada 220V e uma 

luminária adicional na casa de máquinas de 
incêndio do P3 

ELE CONCLUÍDO 

10 2019127981 
Estamos sem iluminação na parte externa do 

prédio (correspondente à Av. Ceará) 
ELE Verificar 

11 2019130794 
Solicitamos que seja feita a conexão da rede 
elétrica RU com gerador da instituição. Para o 

funcionamento das catracas e bufes. 
ELE Verificar 

12 2019133324 
Verificar a possibilidade de colocar o telefone 

mais próximo da mesa de trabalho – 
Cafeteria/P3 

TEL Verificar 

13 2019134802 4 lâmpadas queimadas na Cafeteria/P3 ELE CONCLUÍDO 

14 2019136336 
Avaliação e adequação dos pontos de lógica 
existentes e funcionais para o novo layout do 

mobiliário da sala da DOM (100E/P1) 
LOG Em andamento 

15 2019136393 Verificação cabos telefônicos sala 401b P1.  TEL Verificar 

16 2019137099 
Ajuste na posição dos pontos lógicos e 

instalação de canaleta para adequação a nova 
organização da sala – 500B/P1 

ELE  Em andamento 

17 2019137163 
Auxilio de eletricista p/ identificação de cabos 
de rede CFTV que ficaram escondidos dentro 

do forro dos pavimentos do P1 
ELE Verificar 



18 2019138042 
Prezados, solicitei a instalação de um quadro 
elétrico, ligado ao gerador, na sala de cultura, 

dentro da sala 813. 
ELE Em andamento 

19 2019139076 
Iluminação na rampa que dá acesso ao 4° 

andar do P2 
ELE Em andamento 

20 2019139119 
Verificação da tensão das tomadas no 

Laboratório 301/P1. ELE VERIFICAR 

21 2019139183 
São 9 aparelhos Acess Point que devem ser 
reinstalados no teto com o suporte correto 

LOG Em andamento 

22 2019139309 Sala sem ramal, precisa ter um ramal 
habilitado – 707/P3 

TEL CONCLUÍDO 

23 2019140528 
Verificação do nosso interfone da sala 504, 

pois não está tocando quando é selecionado o 
n° referente na porta de entrada. 

TEL VERIFICAR 

24 2019141343 
Mudamos para a sala 612 a pedido da 

PROGRAD e precisamos de reparo dos pontos 
logísticos com urgência. 

LOG Em andamento 

25 2019141519 
Gostaria de solicitar a inserção de ramal nas 
salas 100A e 100B (1° andar – Prédio 3). 

TEL CONCLUÍDO 

26 2019142447 
Verificação do sistema de alimentação do 
quadro de comando do elevador (monta-
carga-). P1 Biblioteca 

ELE Paralizado 

27 2019143127 

Solicitamos a instalação de cabeamento de 
proteção. No momento temos um cabo sus-
penso e gostaríamos que ele ficasse oculto 
no gesso. P1 501 

ELE Em andamento 

28 2019143322 
A central de alarme do P2, está aparecendo 
uma mensagem de falha, indicando bateria 
baixa. Solicitamos a substituição. 

ELE Em andamento 

29 2019143421 P1 Central telefônica TEL Em andamento 

30 2019143524 
REMANEJAMENTO DE QUADRO DE ENERGIA 
PARA A PAREDE DO ESPAÇO DE CONVIVÊN-
CIA DO 9°ANDAR /P2 

ELE Em andamento 

31 2019143558 Montagem/desmontagem de mobiliário 
ELE + 
LOG MARCELO 

32 2019143623 Solicitamos alteração de local do ramal.  
Sala 008 P1. 

TEL CONCLUÍDO 

33 2019143734 
Solicito que seja identificado e ativado o 
ponto lógico no depósito do patrimônio.  
P2 017. 

LOG Em andamento 

34 2019144437 
Cabo de lógica 601 até a 606 P3. C/ acom-
panhamento. 

LOG Em andamento 

35 2019144463 
Solicitamos a troca das lâmpadas que estão 
com problemas na Biblioteca. 

ELE CONCLUÍDO 

36 2019144708 
Curto-circuito na condensadora do ar condi-
cionado da sala 415. Solicita-se revisão do 
sistema elétrico da instalação. 

ELE CONCLUÍDO 

37 2019144976 
Abrir tampa que dá acesso à cancela/está 
trancado. Guarita de estacionamento G1. 

ELE CONCLUÍDO 

38 2019145054 Lâmpadas queimadas Museu anatomia P2. ELE CONCLUÍDO 



39 2019145149 
Poderiam fazer uma revisão da elétrica das 
salas do NAP.  Sala 217 e 218 P1. ELE Em andamento 

40 2019145184 

Escrevo para solicitar apoio para a 
participação do Museu de Anatomia no 
evento "Noite dos Museus". A presença de 
um grande público, exige que o campus 
esteja em plenas condições de segurança e 
iluminação. Para garantir o bom andamento 
e a valorização do evento, necessitamos das 
seguintes ações: 

ELE CONCLUÍDO 

41 2019145304 
Tomada do primeiro pilar caída no hall do 
andar 3  ELE CONCLUÍDO 

42 2019145350 

Solicito a troca de lâmpadas da vara frontal 
do auditório 1 (Salão Nobre), é necessário a 
utilização de andaime para troca das respec-
tivas lâmpadas, pois a vara se encontra a 
aproximadamente 8 metros de altura. 

ELE CONCLUÍDO 

43 2019145402 
A lâmpada do banheiro masculino não está 
acendendo. P2 6º ANDAR - Banheiro MASC. 

ELE CONCLUÍDO 

44 2019145408 

A prefeitura informou que o ramal 8795 foi 
recentemente desativado no Prédio 3 e está 
disponível. A preferência é que a instalação 
seja realizada no 405 A, mas caso não seja 
possível, favor realizar no 405 B. 

TEL CONCLUÍDO 

45 2019145456 solicitação de manutenção em tomadas das 
sala 506 

ELE CONCLUÍDO 

46 2019145502 
Estamos com uma lâmpada piscando e sete 
(07) lâmpadas queimadas na sala 401a - P1 

ELE CONCLUÍDO 

47 2019145510 estou sem internet, sala 207 P1. LOG CONCLUÍDO 

48 2019145558 

Os alunos relataram que ao usarem as toma-
das 220 V da parede da direita do laboratório 
de Farmacociências ouviram estalos e que 
em seguida todas as tomadas 220 V desse 
lado não funcionaram mais. 

ELE CONCLUÍDO 

49 2019145601 
problema no suporte da lâmpada no corredor 
do subsolo perto da sala do necrotério(sala 
área técnica). 

ELE CONCLUÍDO 

50 2019145604 

no dia 13/12 a Conferir Engenharia fara a li-
gação das bombas de incêndio do P1 no 
transformador. Pra tal, a rede elétrica do pré-
dio deve ser desligada no início do dia (a 
partir das 8h), sendo religado após o término 
do serviço.  

ELE CONCLUÍDO 

51 2019145605 
troca de lâmpadas na sala da limpeza do an-
dar 3 do P1 

ELE CONCLUÍDO 

52 2019145635 
Tomada solta no chão no corredor que vai 
para a sacada ao lado da rampa 

ELE CONCLUÍDO 

53 2019145662 Existe uma tomada na sala 606 do prédio 3 
que está constantemente se soltando. 

ELE CONCLUÍDO 

54 2019145683 
Quando tentam ligar para cá, dá como ocu-
pado. Já tentaram ligar para o número do RU 
e cai aqui no nosso ramal. P3 106B 

ELE CONCLUÍDO 

55 2019145792 Verificação das roldanas do portão do subsolo 
do Prédio 2, elas não estão funcionando 

ELE CONCLUÍDO 



56 2019145796 Trocar lâmpadas queimadas no Biotério ELE CONCLUÍDO 

57 2019145807 
Trocar lâmpadas do espaço do coworking; 
sensor de presença no corredor está com 
atraso no acionamento da iluminação. 

ELE Em andamento 

58 2019145811 trocar lâmpadas sanca do 8° andar ELE CONCLUÍDO 

59 2019145813 
ramal 8787 da Sala 500A - PROPLAD encon-
tra-se com problemas, está mudo e não faz 
ligações. 

TEL Em andamento 

60 2019145814 

Trocar lâmpadas queimadas na sanca; Colo-
car tampa no interruptor perto do elevador 
de serviço; Verificar detector de presença 
com atraso de acionamento no corredor do 
andar 7 - P2. 

ELE Em andamento 

61 2019145817 trocar lâmpadas da sanca do andar 5. P2 ELE CONCLUÍDO 

62 2019145860 

verificar iluminação ,pois,  foi acionado ilumi-
nação e lâmpadas não acenderam e fazer 
identificação de botões comutadores dos pai-
néis elétricos do andar 3 do p2. 

ELE CONCLUÍDO 

63 2019145864 trocar lâmpadas da sanca do andar 3 do p2 ELE CONCLUÍDO 

64 2019145866 

Colocação no lugar de tampa do quadro elé-
trico, na parede do fundo da sala, que en-
contra-se sobre a bancada. 
Solicito que além da fixação seja feita uma 
avaliação da situação pela equipe. 

ELE CONCLUÍDO 

65 2019145867 
lâmpada queimada no corredor no andar 4 
do p2. 

ELE CONCLUÍDO 

66 2019145868 
trocar lâmpadas queimadas no corredor de 
acesso dos prestadores de serviço (219). 

ELE CONCLUÍDO 

67 2019145873 
verificar e trocar lâmpadas de acesso térreo 
alta (106) do p2. ELE CONCLUÍDO 

68 2019145875 trocar lâmpadas queimadas no corredor de 
saída de emergência do subsolo do p2. 

ELE CONCLUÍDO 

69 2019145877 
A lâmpada da sala da PROGESP está pis-
cando. P1 105 

ELE CONCLUÍDO 

70 2019145898 

Gostaríamos de solicitar a alteração da ten-
são de uma tomada na copa, de 110V p/ 
220V, a fim de possibilitar que utilizem o mi-
cro-ondas. Atualmente, o equipamento dis-
ponível encontra-se no escritório, que per-
manece fechado fora do horário de expedi-
ente do arquivo. 

ELE VERIFICAR 

71 2019145926 Instalar uma tomada 220V p/ o microondas. ELE CONCLUÍDO 

72 2019145945 
O portão eletrônico da guarita 2 não está 
funcionando. Ele está sendo aberto manual-
mente. 

ELE CONCLUÍDO 

73 2019145997 
Ramal 8721 toca e ninguém atende, parece 
estar com problema há algum tempo se-
gundo o vigilante do prédio 2 

TEL CONCLUÍDO 

74 2019146001 troca de resistência de chuveiro. ELE Em andamento 



75 2019146006 
Disjuntor não desliga o ar condicionado da 
sala 513 do Prédio 1 
Seu Jorge (Prefeitura) irá acompanhar. 

ELE CONCLUÍDO 

76 2019146019 
solicitamos a designação de um eletricista 
para atendimento em regime de plantão para 
solenidades 

ELE CONCLUÍDO 

77 2019146020 

Em razão da realização das cerimônias de co-
lação de grau da UFCSPA, conforme a 
agenda abaixo, solicitamos a designação de 
um eletricista para atendimento em regime 
de plantão, com atuação no período que an-
tecede e durante as solenidades no Salão 
Nobre da UFCSPA, de modo a possibilitar 
pronta intervenção em caso de intercorrên-
cias relacionadas à rede elétrica. 

ELE 
Aguardando data para 

atendimento 

78 2019146038 
Informamos que a linha telefônica não está 
funcionando. 103, Prefeitura 

TEL CONCLUÍDO 

79 2019146107 

Prezados, solicitamos a troca de 4 lâmpadas 
no laboratório EpiClin (Sala 702, Prédio 3). 
Estaremos no lab a partir de amanhã (16/12), 
das 9h às 16h. 

ELE CONCLUÍDO 

80 2019146175 

Em virtude da desativação dos postos de te-
lefonista a partir de 01/01/2026, a central de 
telefone que fica na sala 220A deverá ser 
transferida para a recepção do P1. O número 
é 8700. Porém é um grupo de ramais, pois 
recebe as ligações externas do 3303-9000. 
Podem falar com Sibele na Prefeitura ou com 
Karoline da ADSERVI na sala 220 P2. 

TEL CONCLUÍDO 

81 2019146207 
Luminária solta com exposição do fio desen-
capado. P2 - 2º ANDAR - Pátio externo 

ELE CONCLUÍDO 

82 2019146213 
Precisamos trocar o cabo do ramal de esta-
ção. P3 106. TEL CONCLUÍDO 

83 2019146219 Troca de lâmpadas da sala de resíduos atrás 
do RU. 

ELE CONCLUÍDO 

84 2019146253 Telefone e ramal funcionando mas a linha 
telefônica não está funcionando. P1 103 

TEL VERIFICAR 

85 2019146267 

Avaliação e adequação da tomada do forno 
no laboratório 618 - Panificação, pois se-
gundo avaliação da Deseg, foi realizada uma 
ligação direta inadequada. 

ELE CONCLUÍDO 

86 2019146269 

Adequação das tomadas sem espelho na sala 
dos técnicos sala 614, na parede, abaixo do 
computador. Complexo de Alimentos lab 
615, P2. 

ELE CONCLUÍDO 

87 2019146273 

Ajuste/adequação dos espelhos das tomadas 
embaixo das bancadas dos fogões do labora-
tório de confeitaria 609, pois estão inade-
quados. 

ELE CONCLUÍDO 



88 2019146274 
Avaliação e ajuste da fixação na parede, da 
tomada do forno de lastro, no laboratório 618 
Panificação, está se desprendendo da parede. 

ELE CONCLUÍDO 

89 2019146310 

transferir interfone da porta antiga para porta 
nova no 6º andar do p1, porta que dá acesso 
à reitoria, verificar com os servidores onde 
será instalado o interfone. 

TEL VERIFICAR 

90 2019146321 

Na sala 100E - DOM, precisamos de dois 
pontos de elétrica; verificar se pode ser colo-
cado dois filtros(régua) ou instalação de duas 
tomadas para a colocação de computadores 
para os novos servidores; este PI pode ser 
relacionado ao PI 2019144405, pois precisa-
mos também confeccionar os 2 pontos lógi-
cos(rede). Sugerimos que seja feito durante o 
recesso acadêmico (20/12/2025 a 
05/01/2026) 

ELE VERIFICAR 
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